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Son yillarda iilkemizin tiim cografyasinin diinyanin en biiyiik demiryolu santiyesi haline gelmis olmasi
bizleri onurlandiriyor. Bu onuru bizleri yasatan, bagta yoneticilerimiz olmak iizere tiim emegi gecenleri
demiryolu tarihi siikranla anacak ve saygiyla hatirlayacaktir.

YOLDER olarak hem iiyelerimize hem de kurulusumuza karg1 olan sorumluluklarimiz paralelinde
paydasi oldugumuz bu siirece, ulusal ve uluslar arasi projelerle mesleki aragtirmalardan teknik
caligmalara kadar genis bir sahada ¢alismalar yaparak katki saglamaya ¢alisiyoruz.

YOLDER iiyeleri hizla gelisen ulusal demiryolu altyapimizin inga, bakim ve onarim hizmetlerini
gergeklestirerek kurulusumuzun odaklandig: biiyiime hedeflerine erisimine en 6nemli katkiy sagliyor.
Dernegimiz iiyelerinin kurumsal aidiyetlerini ve i memnuniyetini 6l¢cmek ve bu 6l¢iim sonuglarindan
hareketle mesleki ve dzliik haklar1 agisindan beklentilerini belirlemek amaciyla izmir Universitesi Fen-
Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Béliimii isbirligiyle “Kurumsal Aidiyet ve Is Memnuniyet Anketi”
gergeklestirdik.

Anket degerlendirmesinde, altyap1 yapim ve igletim personelinin duygusal aidiyetleri ile ig, yonetici ve is
arkadaslarindan memnuniyetlerinin yiiksek ¢ikmasi bizleri son derece mutlu etti.

Bu sonuclar bizlere, son yillarda altyapr yapim, bakim ve onarim hizmetlerinde yakalanan yiiksek
kalitenin de nedenlerini igaret ediyor. Yonetici ve ¢aligsanlar arasinda saglanan ekip bilincinin ve hedeflere
odakli yaklagimlarin basariy1 da beraberinde getirdigini diisliniiyoruz.

Diger yandan anket sonuclari bizlere, daha iyi hizmet iiretebilmek ve ¢itay1 yukariya cekerek alanimizda
uluslararasi diizeyde daha saygin bir noktay1 yakalayabilmemiz icin isgiicii kaynagina yonelik olarak kat
edilmesi gereken yollar oldugunu da gosteriyor.

Anket verilerine gore ne yazik ki altyap1 personelinin kurumsal memnuniyetleri diisiiktiir. Ankete
katilanlarin ¢ok biiyiik boliimii;

* YoOnetisim ¢abalarini yetersiz buluyor,

» Uygun segenekler yakaladiginda kurumdan ayrilma egiliminde,



DEMIRYOLU YAPIM VE iSLETIM PERSONELI
DAYANISMA VE YARDIMLASMA DERNEGI

1471 Sokak Kenet Sitesi No: 7 K: 3 D: 8
(35210) Alsancak - izmir

Telefon - Faks : 0 232 446 00 82

GSM (Dernek) : 0 530 696 10 26
E-posta : bilgi@yolder.org.tr

»  Kurumun sagladig: olanaklardan hakkaniyetli olarak yararlandirilmadiklarimi diisiiniiyor,

» Basarilarinin 6diillendirilmedigini vurguluyor,

» Kurumsal biirokrasi ve uygulamalarin is verimliliklerini olumsuz etkiledigini belirtiyor,

» Mesleki, teknik ve kisisel problemlerinin ¢oziilmesine yeterince odaklanilmadigindan yakiniyor,
» Kurum i¢i iletigsim kanallarin etkin olmadigini belirtiyor,

« Kariyer planimin tatmin edici olmadigin ve yeterince terfi olanaklari icermedigini soyliiyor,

«  Ogzellikle ise 6zgiilenebilecek 6demelerinin yapilmamasindan, bu haklarini aramak icin idari
yarglya bagvurmaya zorlanmalarindan ve verilen idari yargi kararlarina uygun diizenlemelerin
zamaninda yapilarak ayni yakinmalarin 6nlenmesi i¢cin 6nlem alinmamasindan yakiniyor.

Dernegimiz, Uyelerinin yukarida belirtilen sorunlarinin ¢ziimiine 151k tutacak calismalarda da
bulunmakta ve zaman zaman bu ¢alismalarini1 kurulusumuzla paylagsmaktadir. Ekte Sundugumuz anket
verileri konusunda da kurulusumuz yetkili birimleriyle yapacagimiz toplanti ve ¢aligmalarin sorunlarin
azaltilmasina, verimliligin ve ¢alisan mutlulugunun arttirilmasina katki saglayacagini diisiiniiyoruz.

Isbirligimizin devamu dilegiyle saygilarimizi sunuyoruz.
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